manter e desenvolver

uma organizacao social

Alternativas e oportunidades diferenciadas para o
desenvolvimento institucional e a captacdao de recursos
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Onde seu projeto QUER chegar?

Onde seu projeto PODE chegar?
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#Pequena gigante

#Melhor do mundo

_ 1| #Crescente constante

& HDiferente




HPerseverante

#Transparente

#Global

#luntos e presentes




' Do que
! somos
& capazes?




Onde estamos agora?




Desafio x Habilidade

Prof. Mihaly

Csikszentmihalyi






Desafio x Habilidade

Habilidade
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Qual é a nossa missao e visao?

Estamos alinhados ao nosso objetivo?

De onde partimos? (numeros)

Onde estamos?

Onde queremos chegar?

Quais sao os nossos desafios e ameacas?
Quais as nossas habilidades e oportunidades?
O que temos de diferencial estratégico?

Em que precisamos aprimorar?



A CAUSA
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Problema ou Solucao?



CABELO ARMADO E COM FRIZZ?

SEM FRIZZ E COM
VOLUME CONTROLADO







Solitario Carente entrana sala e lalapara 1odo s:




Quando vocé

nao doa orgaos,

leva alguém
. COM Voce!




Voc# val estar morte. Nae val doer nada Val salvar a vida dos outres. Entao ooe tal delaar de Irescura @ Soar seus orgdos? Ligee 0800 883 2323



ADTE
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Naoscideg amm 03 /011 %77

em 23/04,/20013.

0800883232
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Hospital do Cancer

HOSPITAL

VIDA

CANCER

MORTE



é&\\\s\\i\

i1d

énci



Conscientizacao

e —
SEU DESCASO E TANTO QUE
NEM REPAROU QUE A IMAGEM
| ESTADE CABECA PARA BAIXO.,

CUIDE? | axatu.onc.en
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A inversao de papéis




Concorrentes?




1. Qual é o PROBLEMA de nossa causa?

2. Quais as SOLUCOES que propomos ao mundo?

3. Quais as vitorias podemos contar?
('I 4. Quais tematicas somos experts?
:I:I: 5. Quais profissionais fomentam conteudo?
200 6. Quais oportunidades de disseminacao de conteudo?
- 1. Quais sao nossas congéneres?
>
QD 2. O que podemos fazer em conjunto?




O poder da audacia na diferenciacao
perante a sociedade




Criatividade

A Criatividade

faz vocé chegar

no mesmo ponto
gue chegaria
usando o trivial,

no entanto

chegara com mais
rapidez e eficiéncia.




Ousadia!l

Criatividade!
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Solteira procura companhia masculina.

Sou uma menina bem humorada que adora
brincadeiras de todo tipo.

Estou a procura de um homem para

passear e se divertir comigo, que me leve a
acampamentos e pescarias ou simplesmente
figue noites inteiras, ao ar livre, deitada com vocé
junto a uma fogueira.

Adoro jantares a luz de velas, que me farao
comer na sua mao...

Todos os dias quando vocé chegar de um dia
cansativo de trabalho eu estarei na porta de
entrada, a sua espera, usando tdao somente o que
a natureza me deu...

Caso me queira como companhia, ligue
para (404) 875-6420 e chame por Annie.
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Dinheiro

'MONEY ISNT 50«
EVERYTHING g: I(\)/ee ttrué(i(z/.idas

Save up to three lives without spending a cent.

Call 13 14 95 or visit donateblood.com.au
sem gastar
W g um centavo
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collection
suffers

during the

Nao deixe gue o mau tempo lhe impeca
de salvar vidas. Doe regularmente.

Cruz Vermelha, Cingapura



3-:~T 0 MEDO DE ESCURO QUE A ANINHA TEM.




PEDOFILIA.  ';
vock PODE NADVER, |

MAS PODE ESTAR | puaa sovumcun, L0t 11 2195 8319 (( CERCA |
ACONTECENDO.




Ajude o
Sri Lanka
ase

recuperar
de um
Tsunami

HELP SRI LANKA
..IEECOVER Wzswr:m1

UNION
- L ESUNEMY FUND




Achou o cachorrg 4
0
’ A UPA tarmbiom tevn viriog fin e pary ",”,0 ’010?

Também temos varios filhotes para adotar

Abrigo UIPA, Sao Paulo
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Qual a nossa pratica de ativismo?
Que historias temos para contar?
Como e onde essas historias serao contadas?

Quais elementos podemos usar como artificio
para “chamar a atencao” da sociedade?
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Diferencas
que fazem [FEtss——
a diferenca S




"Solidariedade, amigos,
nao se agradece,
comemora-se."

Betinho

Por que as
pessoas ajudam?



ldentificar e
saciar as
hecessidades
individuais

Todo mundo age nao apenas
movido por compulsao externa,
mas também por necessidade intima




Pergunte! & Observe!
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Os dads alem dos dados

Caderninho de Perfil

Cadastre ja!






1. O que entregamos para nossa
“Classe Econdmica”?

2. O que entregamos para nossa “Primeira Classe”?
3. Porque as pessoas nos ajudam?

4, Qual(is) perfil(s) de nossos stakeholders?

5. Como chamar a atencao mediante o

cotidiano dos perfis acima?
6. Temos um banco de dados centralizado?

7. Quais informacoes temos?

q—
-
¥+
o,
(S
-
-
Q
oc

8. Quais queremos e podemos ter?
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Pamonhas,
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Como a
comunicacao
funciona?
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O cigarro
mata centena
de vezes
mais que o
terrorismo.
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Paraa
Natureza,

todo diaé
11 de setembro |

e

FOR NATURE. EVERYDAY IS 8/11 /2
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Lugar de crianca e adolescente € na escola. pRESEN]‘E
Combater a Evasao Escolar ainda € um dos grandes desafios da educacao na GARANTINDO O
Bahia. De cada 100 criangas matriculadas no ensino fundamental da rede Fu 'u Ro
estadual, entre 7 e 14 anos, cerca de 19 abandonam a sala de aula.E por isso que Procronin 3 coibole & @¥aeBo sRcoltr
o Centro de Apoio Operacional as Promotorias de Justica da Infancia e Juventude iniclativa:
do Ministério Publico da Bahia esta nesta batalha, com o objetivo de garantir a MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAMIA
Proversdocia-Gorsl Go Juvice

presenca destas na escola. Este & o Programa Presente Garantindo o Futuro. Faltar J

a escola é perder chances preciosas. _
% 2 Apoio:
Se vocé conhece uma criang¢a ou adolescente fora da sala de aula, informe ao b — e,
Conselho Tutelar, Promotor de Justica ou ao Juiz da Infancia e Juventude de sua . gglg
uuouvu x = SINEPE - BA

cidade. = rmmmas oe smmca 1)
OO EATADD DA RAsas

Programa Presente Garantindo o Futuro. Combatendo a Evasao Escolar. Férum Permanence Estadual de Conselhos Tutelares







1. Como agregar emo¢ao em nossa comunicacao?

2. Qual o cotidiano de nossos doadores?

3. Qual o dia-a-dia de nossa cidade?
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cional

Multi






Palestras

Jantares Viagens

Happy-Hour Sorteios
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Criando e motivando relacoes

Redes/Midias Sociais



A forca do marketing viral

Efeito Ebola

Mensagem rapida

Humor ou reflexao

“A cara” so no final
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Como é nosso relacionamento multidirecional?

O que fazemos para os diversos publicos?
(doadores, parceiros, voluntarios)

Qual o cuidado com nossas redes sociais?

Qual o universo dos relacionamentos?
(amigos, parentes, vizinhos, ex-doadores...)
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Produtos e
Individuos Empresas Servigos Eventos

it
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Fontes de Recursos

Verbas Incentivos Associativismo
Publicas Fiscais




Quais sao os seus

RECURSOS?




Recursos

| W Governo

M P.Fisica
7- W P.Juridica
M Eventos




Recursos

B Governo
M P.Fisica
m P.Juridica

B Eventos




Sustentabilidade

é “o desenvolvimento que satisfaz as necessidades
presentes, sem comprometer a capacidade das geracoes
futuras de suprir suas préprias necessidades”
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Quais nossos recursos (tabela)

Qual a fatia que cada um representa?
Quais as ameacas de cada um?

Quais as oportunidades de cada?

Quais formas de recursos ainda nao temos?



Antes de baterem a sua porta, va bater a porta deles!

Criando oportunidades
com EMPRESAS



Responsabilidade
Social Estratégica

ideal para seu pr



Mais vale um amigo

em casa do que
300 no Orku?. /Q\

Adotar
www.adotaretudodebom.com.br e tudo de bom







Marketing Relacionado a Causa

it

4 dJUddf as (r1ancas com cancer
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M(DIA FELIZ
2007






Prompcional
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Promomocional: Mercado

Abocanhando uma fatia!



CURSDS

CURSDS ESPECIAIS

- -

no Mackenzie.

Infarmacaes

WWw macken com br/clem
Teds (11) 3236-8431/3236-8634 - Fax




Institucional: Sociedade

O apelo da solidariedade



Todos que vestiram

a camisa do

Dia Mackenzie Voluntario
merecem nota 10.

E olha que somos

muito rigorosos

na hora da nota.

D
Mackenzie
Voluntario

No dia 16 de outubro, foi reakizado

o pnmeiro Dia Mackenze Voluntano

Qs numeros abaixo dao uma idéia das
dimensdes dessa extraordinaria mobilizacao:
= 183 empresas participantes;

= 134 projelos desenvolvidos

* 280 acOes empreendidas relacionadas
Com 08 projetos,

* 4,115 voluntanos participantes dos projetos.
» 34 414 pessoas beneficiadas com as agdes
dos voluntanos

Resumindo: foi um sucesso.

E se foi assim ja no primeiro ano.

imagine o que vem pela frente



Gestao do 3° Setor.
Para conhecer a teoria,
temos um curso.
Para conhecer a pratica,
temos 52 projetos sociais.
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Rua Rui Barbosa, 677 - Complexo Cidade da Crianca - Agrondmica
Fone: (48) 3216 5222 - www.paoesonho.com.br




1. Quais sao nossas ferramentas institucionais?

2. Quais nossas ferramentas promocionais?

3. Quais eventos temos programado?
4, Temos produtos e/ou servicos?
5. Que produto temos expertise para lancar?

6. Que eventos ainda podemos criar?
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de uma organizacao social

“S6 comemos aquilo que temos
certeza que nao estd estragado”
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Colégio francnmnn

N. Sra, Aparecida

ASSOCIACAO CULTURA
FRANCISCANA

i

ASSOCIACAO CULTURA
FRANCISCANA

Qe 121

YF MO0 v L BT @

www.acf.org.br



*§ Associagdo Cultura Francis: »

C A © wwwacforg.br/acf/index.htm

» Franciscanas de Ingolstadt Fale Conosco Trabalhe Conosco » Mapado Site Busca [UPICIEREIENEEEN C\

ASSOCIACAO CULTURA _
FRANCISCANA HOME | AACF | UNIDADES | SISTEMADE ENSINO | PASTORAL | SOCIAL | NOTICIAS

B Noticias

13/12 - Evento Beleza Negra
01/12 - Resultado da votacdo!

17111 - Pensando o uso da tecnologia na
escola

~Jofo]-fo]o]-)

» veja mais noticias

Consa e Sao Francisco em 360°.
Conheca o novo tour virtual dos nossos Colégios.

» Centros Franciscanos de Acolhimento » Ambiente Virtual de Aprendizagem ¥ Iniciativas da Pastoral

¥ Iniciativas Educacionais ¥ Metodologia ¥ Pastoral 2




O Mundo em »
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O Poder da negociacao



Saber enfatizar os
valores de sua organizacao
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Storytelling
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Como esta nosso logotipo?

E o restante da identidade visual?
Que nivel nosso site se encontra?
Qual nosso poder de persuasao?

Storytelling aplicado



LAN




O Plano de Acao

Sonhos... Objetivos...



Problemas...



A arvore:

GALHOS

TRONCO

y LA
~ . ;
\\
/7 N
M

RAIZ



A arvore dos problemas'
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Manutengao alta 1# :
Acidentes g
Impressao de abandono e .

Sede mal
cuidada

Falta de m3o-de-obra’ / |
Falta de recursos
Construcao mal feita



A arvore das solu;oes.

Menor manutencao
Menos acidentes
Boa impressao

Reforma do
imovel

Orcar mao-de-obra
Captar recursos



ESPECIFICO

IVIENSURAVEL
ALCANCAVEL y )
RELEVANTE 4
TEMPORAL




ESPECIFICO
IVIENSURAVEL
ALCANCAVEL
RELEVANTE
TEMPORAL

# 0 Qué?
# Quanto?
# Como?
# Porque?
# Quando?



ESPECIFICO
MENSURAVEL
ALCANCAVEL
RELEVANTE
TEMPORAL

O Qué?
Quanto?
Como?
Porque?

Quando?



Um dia quero reformar nossa sede

CERTO

v' Captar 150 mil para reformar nossa sede até julho-2013
v' Fazer mutirdo com minimo de 30 pessoas no més de
v" marco para reforma da sede




Aparecer um empresario abencoado para nos ajudar a sair dessa pindaiba

CERTO

v' Pactuar 3 patrocinios de RS 80 mil cada até dezembro 2012
v' Fechar parceria com a empresa XYZ em abril 2012 no valor de RS 166 mil



M

(quanto)

(como)

(Porque)

(quando)

OBIJETIVO X

Constrwi Quadra Lsportiva

K8 20,000,00

Plano de metas

Criangas nao tem loeal adequads para esportes

Julho de 2073

Minimo:

E&poco




Plano de Metas

Objetivo
Data INI, data FIM

Responsavel e corresponsavel
FCS

Resolucao FCS



1. Definir um objetivo

2. Definir SMART

3. Criar Plano de metas de cada objetivo
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Marcio Zeppelini

marcio@zeppelini.com.br - www.grupozp.com.br - (011) 2978-6686

Produtor editorial, jornalista e empreendedor, € Presidente do Instituto Filantropia
e diretor executivo do Grupo ZP, que engloba a Zeppelini Editorial e a Dialogo Eventos.
Palestrante e consultor em comunicacao, marketing e captacao de recursos
para o Terceiro Setor, palestrante motivacional e
conselheiro da Associacao Brasileira de Editores Cientificos (Abec).



mailto:marcio@zeppelini.com.br
http://www.grupozp.com.br/

